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A. Pradambel

Das padagogische Personal der Hoki hat das primdre Ziel, dass alle Kinder, die sich in
ihrer Obhut befinden, in einem sicheren Umfeld aufwachsen. Das Schutzkonzept stellt
sicher, dass wir dieses Ziel stets vor Augen haben und bestmoglich umsetzen kénnen:
durch permanente Evaluation und (Selbst)Reflektion wird gepruft, ob das Konzept
noch aktuell ist und dass alles fUr seine Umsetzung getan wird.

Was bedeutet ,in einem sicheren Umfeld aufwachsen*?

Grundsatzlich werden die Kinder im Kinderhaus Hoki auf inrem Weg zu selbststéndigen
und selbstsicheren Persdnlichkeiten von den Fachkraften begleitet. Dies bedeutet
also, dass die Kinder nicht rund um die Uhr beobachtet werden, um sie vor jeglicher
Gefahr zu schutzen. Vielmehr sollen sie lernen, inren eigenen Weg zu gehen, eigene
Entscheidungen zu treffen und die Welt mit Neugier und Wissensdurst zu entdecken.
Dies bedeutet jedoch auch, dass die PAddagogen folgende Gratwanderung gut im
Blick haben und einer stdndigen Reflexion unterziehen: einerseits sollen sich die Kinder
zu selbstdndigen Individuen entwickeln, andererseits mUssen wir die Aufsichtspflicht
achten und die Kinder vor Gefahren schitzen. Denn natUrlich beschdaftigt sich das
Schutzkonzept hauptsdchlich mit GrenzGberschreitungen, und die muss man erst
einmal beobachten und mitbekommen:

e 7wischen den Kindern untereinander
e 7wischen Kindern und Personal
e 7wischen Kindern und externen Personen

Und GrenzUberschreitungen kbnnen auf unterschiedliche Weisen geschehen:

e Gewadlt (seelisch, kérperlich, sexuell)
e Vernachldssigung (seelisch, koérperlich/ Vernachlassigung der Aufsichtspflicht)

In der Theorie hort sich das eindeutig an, in der Praxis wird es schon schwammiger. Der
geschatzte, erfahrene Kollege, der immer wieder mal den Kindern unverhdaltnismdaBig
nahekommt. Der Elternteil, der schnell mal seinem Kind eine Ohrfeige gibt, ,,weil es
dann einfach schneller hoért und nicht mehr so peinlich frech ist”. Der Postbote, der mal
etwas I&dnger am Gartenzaun hé&ngen bleibt und die Kinder beobachtet. Oder einfach
der fremde Mann/ die fremde Frau, die pldtzlich durch die Gange des Kindergartens
geht und keiner weiB, wer das eigentlich ist.

Ist es denn wirklich so einfach, diese Person in diesem Moment anzusprechen oder mit
der Leitung darGber zu sprechen? Kann man denn so einfach seinen Kollegen
anschwarzen¢ Oder die eh schon wackelige Erziehungspartnerschaft riskieren2e Oder
den Postboten/ Handwerker/ Hausmeister/ Techniker vergraulen?

NatUrlich, denn was zdhlt, ist das Kindeswohl. Und an diesem Punkt wird klar, warum
das Schutzkonzept so wichtigist. Denn hierin trifft das gesamte p&ddagogische Personal
Vereinbarungen, die die oben genannten HUrden mdéglichst abbauen: Offenheit,
Transparenz und eine vertrauenswirdige Atmosphdre zwischen den Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern. Und das ist die Basis fur die Vereinbarung, dass man mit den
Kolleg*innen spricht, wenn man ein ,,komisches BauchgefUhl” bekommt. Oder dass
man mit einer Vertrauensperson spricht, wenn man sich unsicher ist. Und dass die
Leitung und der Trager die TUr stets offenhalten, um Uber solche Falle sprechen zu
kdnnen und sich anzuvertrauen. Das Kindeswohl steht immer an erster Stelle.



Wo und wann greift das Schutzkonzepte

Der Geltungsbereich des Schutzkonzeptes bezieht sich auf die gesamte
Lebenswirklichkeit der uns anvertrauten Kinder, insbesondere aber auf die Zeit, in der
sich das Kind in unserer Obhut befindet und die Erziehungsberechtigten nicht
anwesend sind. Das heit vor allem, wenn es sich bei uns in der Einrichtung befindet
oder auf Ausfligen, die von uns organisiert werden.

Wer ist fUr die Umsetzung des Schutzkonzeptes zustdndig?

Die Verantwortung fUr die Einhaltung des Schutzkonzeptes obliegt der
Einrichtungsleitung und grundsatzlich dem Trager der Einrichtung, der Gemeinde
Feldkirchen-Westerham.

Auf welchen rechtlichen Grundlagen basiert das Schutzkonzept?

e Der UN- Kinderrechtskonvention, dass Kinder vor allen Formen von Gewalt
geschitzt werden sollen

e Dem Art. 1 und 2 des Grundgesetzes, ,,die Wirde des Menschen ist unantastoar
[...]"

e Dem BGB (Burgerliches Gesetzbuch) mit dem §1631, in dem das Recht der
Kinder auf gewaltfreie Erziehung verankert ist.

¢ Dem Bundeszentralregistergesetz (BZRG) §30 Abs. 5 und §30a Abs. 1 zum
erweiterten FUhrungszeugnis

e Dem Sozialgesetzbuch (SGB VIII) §1 Abs. 3 Nr.4 und §45 Abs. 2; §47; §8a und
§72a mit den Themen Schutzkonzept, Betriebserlaubnis, Meldepflicht,
Schutzauftrag bei Kindeswohlgefdhrdung, Tatigkeitsausschluss vorbestrafter
Personen

¢ BayKiBiG (Bayrisches Kinderbildungs-und Betreuungsgesetz) §9b Kinderschutz

Welche Reichweite umfasst das Schutzkonzept?
Es gibt unterschiedliche Reichweiten:

e Enges Verst@ndnis: Schutz vor sexuellem Missbrauch

e Mittleres Verst@ndnis: Schutz vor séimtlichen Formen der Gewalt

e  Weites Verstandnis: Smtliche Kinderrechte der UN-Kinderrechtskonvention z.B.
Unfall-, Medienschutz, etc.

Unser Schutzkonzept basiert auf einem mittleren Verst@ndnis, dies beinhaltet den
Schutz der Kinder vor sdmtlichen Formen der Gewalt, sowie der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter vor falschen Anschuldigungen.



B. Risikoanalyse

Die Analyse der eigenen Einrichtung liefert wichtige Erkenntnisse, ob, wo und durch
welche Gegebenheiten in den Strukturen, Arbeitsabldufen und Rdumlichkeiten
Schwachstellen bestehen, die Machtmissbrauch und (sexualisierte) Gewalt

begUnstigen oder gar erméglichen.

Durch diese Analyse werden Gefdhrdungspotenziale bewusstgemacht, um Risiken zu

minimieren und bestenfalls auszuschlieBen.

Folgende Risikobereiche wurden analysiert:

Perspektive Team:
e Erziehungsstil, pddagogische Haltung
e PersonalschlUssel, Vertretungsregelung
e Randzeiten
e Belastbarkeit, Stresssituationen
e Teamklima & Konflikimanagement

Perspektive RGumlichkeiten:
¢ Nicht einsehbare RGdume/ Bereiche
e Bauliche Besonderheiten
e RUckzugsrdume

Perspektive Kinder:
e Grenzverletzungen untereinander
¢ Umgang mit Konflikten
e Finzelkontakt (z.B. Wickeln)
e Gute und schlechte Geheimnisse

Perspektive Familie:
¢ Hinweise auf Gewalt oder Vernachléssigung
e Beschwerdemanagement

Perspektive Externe Personen:
e Aufenthalt externer Personen in der Einrichtung

Die Ermittlung der Risiken bildet die Grundlage for die
PraventionsmaBnahmen und Handlungsablaufe.

nachstehenden



C. PrGvention
Hier werden gezielte MaBnahmen und Vereinbarungen erldutert, die aufgrund der
Risikoanalyse der Einrichtung getroffen wurden.

Perspektive Team
Personalauswahl

Der Schutz der Kinder ist vor allem dann gewdhrleistet, wenn geeignetes Personal
angestellt ist. Die Auswahl und Einstellung erfolgten durch Trager und Leitungen. Es
werden die Unterlagen Uberprift und ein persdnliches Bewerbungsgesprach gefthrt.
Bei einer Einstellung gibt es immer eine Probezeit, in der ein Einarbeitungsgesprdch, ein
Halbzeitprobezeitgesprdch und ein Probezeitgesprdch gefUhrt werden. Der weiter
unten aufgefUhrte Verhaltenskodex wird bei Einstellung vorgelegt. FOr das gesamte
Team wird das Schutzkonzept einmal jGhrlich wiederholt, besprochen und aktualisiert.

Bei neuen Mitarbeiterinnen ist das Vorzeigen eins aktuellen erweiterten
FUhrungszeugnisses in der Personalabteilung verpflichtend. Das bereits angestellte
pddagogische Personal wird automatisch im 5-jahrigen Rhythmus aufgefordert, ein
erweitertes FUhrungszeugnis neu zu beantragen und in der Personalabteilung
vorzulegen.

Personelle Besetzung

e Dienstzeiten am Kind werden von mindestens zwei Personen abgedeckt.

e Flexible Vertretungspldne in Krankheitsfallen.

e Urlaub, Fortbildungen, Stundenabbau: geplant fehlt nur eine Person pro
Bereich, kurzfristig ist eine flexible Planung méglich.

o GruppenUbergreifendes Arbeiten in Randzeiten, Personaleinteilung nach
Kinderzahlen.

e Gruppenubergreifendes Arbeiten unterstUtzt und hilft bei Personalmangel. Z.B.
Mitnahmen in den Garten/ in die Turnhalle/ zu offenen Bastelangeboten/ ...

e Das gesamte pddagogische Personal ist fUr alle Kinder im Haus zusté&ndig und
fOhlt sich auch dafur verantwortlich. Auch wenn es nicht die eigene Gruppe
besucht.

e Personelle Besetzung ist dem gesamten Team bekannt (durch gemeinsamen
Kalender und Krankmeldesystem). Dementsprechend kann geplant werden.

Erziehungsstil, padagogische Haltung

e Die Kinder werden in ihrer Individualitdt geachtet und durch Partizipation und
Wertschéatzung auf ihrem Weg zu selbststindigen und selbstbewussten
Personen begleitet.

e Privatsphdre und Individualitdt des Kindes werden in der Wickel- und
Schlafsituation stets geachtet. (Kind darf wdhlen, wer wickelt oder beim
Toilettengang begleitet).

e DerWunsch nach kérperlicher Nahe (beim Trésten, beim Einschlafen, ...) kommt
immer vom Kind aus. Grenzen der Erzieherinnen werden dabei nicht
Uberschritten.

o Spitznamen: Auf elterlichen Wunsch hin bzw. auf Wunsch des Kindes werden
Spitznamen verwendet (z.B. Maxi fOr Maximilian).



¢ Kosenamen: werden vermieden, da Ungleichheiten oder Benachteiligungen
entstehen. Wir achten die pddagogische Professionalitdt.

e GrenzUberschreitungen in jeglicher Hinsicht werden nicht geduldet. Jeder
bedarf einer kontinuierlichen Selbstreflexion. Auch st jeder damit
einverstanden, seine Kolleg*innen zu reflektieren oder von ihnen reflektiert zu
werden.

Perspektive RGumlichkeiten

Die Raumlichkeiten der drei Bereiche und die Garten wurden hinsichtlich moglichen
Risiken mit dem Team besprochen. Spielgerdte oder RGume, die Risiken bergen sind
daher dem Team ganz bewusst. Préventiv werden in solchen Bereichen mehr
Aufsichtspersonen eingesetzt, oder Regeln mit den Kindern vereinbart. Auch werden
die Risikobereiche jahrlich mit dem Team reflektiert.

Im Folgenden werden die Rd&umlichkeiten und Bereiche dargestellt, die als
Risikobereiche eingestuft werden. Auf diese wird mit besonderer Vorsicht und
erhdhtem Personaleinsatz praventiv geachtet.

e Haustir

e Spielturm

e TerrassentUren

o Kellertreppe

e Treppe Wickeltisch

e Brandschutztir

e Podesteim Bad

o Gartentur

e Treppenstufen von oberer Terrasse
e Krippenaufgang

e Steiler Hang

e Unferste Wiese

e BUsche

e Gartenhaus RUckseite

FOr den Garten wurden im Team Regeln vereinbart, die den Kindern erklart und
verdeutlicht wurden. Diese Regeln werden immer wieder angepasst und jahrlich neu
besprochen.

Auch gibt es fUr die gréBeren Kindergartenkinder einen GartenfUhrerschein. Bei der
EinfUhrung werden die Regeln mit den Kindern besprochen und auch die
Konsequenzen bei Regelversto. Mit dem FUhrerschein darf eine bestimmte Anzahl an
Kindern alleine in den Garten, es wird stichprobenartig gepruft, ob alles in Ordnung ist.

Perspektive Kinder

Im Kindergarten wie auch in der Krippe ist es uns sehr wichtig, die Kinder an
Entscheidungen zu beteiligen und ihnen Mitsprachemdglichkeiten zu geben.
Partizipation ist ein wesentlicher Bestandteil unseres Schutzkonzeptes, da sie Kindern
ermdglicht, inre Rechte wahrzunehmen, ihre Meinung einzubringen und aktiv an
Entscheidungen mitzuwirken, die ihren Alltag im Kinderhaus betreffen. Durch die
Beteiligung erleben die Kinder ihre Selbstwirksamkeit und erfahren, dass ihre
Gedanken, Wunsche und GefUhle wichtig sind. Dies starkt ihr Selbstbewusstsein und
ihre FGhigkeit, eigene Bedurfnisse und Grenzen wahrzunehmen und zu vertreten.



Auch in pflegerischen Situationen wird die Selbstbestimmung der Kinder
berUcksichtigt. Beim Wickeln oder beim Toilettengang durfen die Kinder entscheiden,
welche der anwesenden Fachkrdfte sie begleitet und unterstitzt. Ebenso kénnen sie
wdhlen, ob sie im Liegen oder im Stehen gewickelt werden mdchten. Die
Privatsphdre, die Intimsphdre und das SchamgefUhl der Kinder werden dabei stets
geachtet und geschutzt. Dies gilt insbesondere auch beim Umziehen fur Sport- oder
Badekleidung, beim Wechseln nasser oder verschmutzter Kleidung sowie bei
Einn&ssen oder Einkoten. Die Kinder haben die Mdglichkeit, sich zurGckzuziehen und
dUrfen bei Bedarf selbst bestimmen, welche vertraute Person sie in diesen Situationen
unterstUtzt. Inre Winsche werden respektiert und akzeptiert.

Die Essenssituationen nutzen wir, um den Kindern in Vorbildfunktion ein positives
Essverhalten und Freude am Probieren vorzuleben. Dabei stehen die BedUrfnisse der
Kinder stets im Vordergrund. Kein Kind wird zum Essen oder Probieren gedréngt oder
gezwungen. Auch bei der Auswahl des MittagsmenUs sollen die Kinder von ihren
Eltern einbezogen werden, damit sie mitentscheiden kdnnen, was sie essen
mdchten.

Wdahrend ihrer gesamten Zeit in der Hoki werden die Kinder ermutigt, ihre Meinung zu
auBern, GefUhle zu zeigen und Uber ihre Erlebnisse zu sprechen. Gemeinsame
Sitzkreise und Gesprdchsrunden, Einzelgesprédche mit Freunden oder Fachkraften,
Themenbucher sowie Rollenspiele bieten hierfUr vielfaltige Moglichkeiten. Die Kinder
erfahren dabei, dass sie gehort, gesehen, angenommen und ernst genommen
werden.

Die Kinder werden darin bestarkt, inre eigenen Grenzen wahrzunehmen und zu
auBern. Sie lernen, ,Nein* und ,,Stopp* zu sagen sowie die Stopp-Hand als deutliches
ZLeichen fUr eine persdnliche Grenze einzusetzen. Gleichzeitig erfahren sie, dass ihre
GefUhle und Grenzen respektiert werden und sie sich bei unangenehmen Situationen
jederzeit an eine Vertrauensperson wenden kdnnen.

Diese Erfahrungen sind eine wichtige Grundlage fur den Kinderschutz. Kinder, die
Vertrauen in die sie begleitenden Erwachsenen entwickeln und erleben, dass inre
Anliegen ernst genommen werden, wenden sich auch in belastenden oder
grenzverletzenden Situationen eher an vertraute Personen. Sie trauen sich eher, Uber
Sorgen, Angste oder unangenehme Erlebnisse zu sprechen und Unterstitzung
einzufordern.

Im Rahmen der Praventionsarbeit wird insbesondere mit den dlteren Kindern der
Unterschied zwischen guten und schlechten Geheimnissen thematisiert. Gute
Geheimnisse durfen fur sich behalten werden und bereiten in der Regel Freude.
Schlechte Geheimnisse hingegen verursachen haufig ein ungutes Bauchgefuhl,
machen Angst oder belasten. Die Kinder lernen, dass sie sich mit solchen
Geheimnissen jederzeit an eine Vertrauensperson wenden durfen und sollen. Durch
diese Sensibilisierung stérken wir die Kinder darin, ihre GefUhle wahrzunehmen,
Grenzverletzungen zu erkennen und sich Hilfe zu holen, wenn sie diese bendtigen.
Dadurch schaffen wir eine Kultur des Vertrauens, der Offenheit und der Sicherheit,
die einen wichtigen Beitrag zum Schutz der Kinder leistet.



Perspektive Familie

Die Familien werden durch dieses Schutzkonzept zum Thema sensibilisiert und
informiert. Bei Hinweisen auf (kérperliche und seelische) Gewalt oder
Vernachldssigung stehen immer Beobachtung und vertrauensvolle Gesprache
zwischen Fachkraften und Erziehungsberechtigten an erster Stelle. Die Mitarbeiter
werden dahingehend regelmdaBig geschult.

Abgeholt werden die Kinder ausschlielich von Personen, die sorgeberechtigt sind
oder auf der Abholberechtigung stehen. Diese wird von den Sorgeberechtigten selbst
jGhrlich aktualisiert. Bei spontanen Fdllen kann Uber die App KiKom eine
AbholerklGrung anderen Personen zugeschrieben werden, die fUr ein bestimmtes
Datum z&hlt. Bei Abholern, die dem Personal unbekannt sind gilt die Ausweispflicht.

Abholung durch Minderjahrige (z.B. Geschwister): Grundsatzlich sollten die Abholer
mindestens 12 Jahre alt sein und vertrauensvolle, verantwortungsbewusste Begleiter
fOr lhr Kind sein. Der Nachhauseweg spielt dabei auch eine Rolle (Gefahren,
Streckenldnge, etc.). Sollte eine der Parteien (Eltern, Einrichtung) Zweifel haben,
werden individuelle Absprache und eine Einzelfallprofung vorgenommen. Nicht
dauerhafte Abholer der Kinder mUssen bitte immer angekindigt werden.

Bei Beschwerden wiunschen wir uns immer den direkten Weg. Die betreffende Person
darf vertrauensvoll angesprochen werden. Auch die Leitungen selbst haben ein
offenes Ohr fUr konstruktive Kritik oder Beschwerden. Des Weiteren stehen in der
Gemeinde die Kita-Verwaltung, die Geschdftsleitung oder der BUrgermeister als
Ansprechpartner zur Verfugung. Der Elternbeirat kann gerne als Zwischeninstanz
gewdhlt werden, so bleibt die Beschwerde auch auf Wunsch anonym.

Externe Personen

Personen, die nicht zum Stammpersonal gehdren, kdnnen als externe Personen
bezeichnet werden. Das sind z.B. Hausmeister, andere Handwerker, Lieferanten. Dabei
sind die Besuche meist unangekindigt und spontan. Diese Personen halten sich nicht
mit Kindern in einem Raum alleine, also ohne Aufsicht durch Stammpersonal, auf.
Wenn bekannt ist, dass externe Personen das Haus besuchen, wird das Team darUber
informiert.

Alle Personen, die pddagogische Arbeit am Kind leisten (Musiklehrer*in,
Forderlehrer*in, Therapeut*in), sind verpflichtet ein erweitertes FUhrungszeugnis
abzugeben. Des Weiteren arbeiten diese eng mit dem Stammpersonal zusammen und
auch oft gemeinsam am Kind, wodurch eine Beobachtung moglich ist.

Verhaltenskodex

Der Verhaltenskodex wurde gemeinsam im Team diskutiert und erstellt. Er dient dazu,
den Schutz der Kinder gewdhrleisten zu kdnnen. Dieser Kodex wird jahrlich zum ersten
Seminartag im Team besprochen, diskutiert und aktualisiert.

1. Grundsdtzliche Haltung gegenuber dem Kind
e Jedes Kind in seiner Persdnlichkeit schatzen, denn jeder ist gut so wie er ist
e BedUrfnisse des Kindes erkennen und auf diese eingehen, sowie
Mitbestimmung férdern und leben



Grenzen akzeptieren: die eigenen Grenzen, sowie die Grenzen der
anderen respektieren und akzeptieren.

Die Moglichkeit geben, eigene Entscheidungen zu treffen (Wo will ich
spielen? Wann mochte ich frUhstGcken?)

Intimsphdre der Kinder wahren

Vorbild sein. Authentisch, ehrlich und echt sein. Eigene Fehler eingestehen
und selbstreflektiert sein.

Bereitschaft haben, etwas zu dndern (bzgl. PGddagogik)

Gegenseitige Reflexion zulassen und ermoglichen

2. Gestaltung von Nahe und Distanz in besonders sensiblen Situationen

Angemessene BegriBung bei der Ubergabe der Kinder (angemessen
bedeutet z.B. ohne Kussen)

Privatsphdre korperlich als auch mental respektieren (Kein Ausfragen, Nein
akzeptieren)

Eigene und andere Grenzen respektieren (kdrperliche Grenzen wie z.B. auf
den Po hauen, kussen)

SchoB sitzen oder in den Arm nehmen: Bedurfnisse der Kinder nach N&he
erkennen und zulassen unter Beachtung der Grenzen (die eigenen und die
des Kindes)

Wickelsituation: Privatsphdre des Kindes achten, sensibel auf Winsche der
Kinder eingehen (von wem und wie mdchte ich gewickelt werden?)
Unangemessenen Kdrperkontakt oder GrenzUberschreitungen
verbalisieren, Konsequenz darstellen und Verhalten reflektieren

Eigene Fehler eingestehen und den Kindern gegenuber verbalisieren, sich
selbst immer wieder reflektieren

Nicht einsehbare Bereiche (innen & auBen) werden als RUckzugsort
zugelassen und stichprobenartig beaufsichtigt

3. Sprache, Wortwahl

Angemessene Umgangsform und —ton

Auf Augenhdhe mit seinem GegenuUber sprechen

Sich an den Gesprdchspartner anpassen (Alter, Migrationshintergrund)
Respektvolle Sprache, Umgangssprache vermeiden

Verniedlichungen vermeiden (fUhren zu Ungleichheiten)

4. Kleidung

Wertfrei (keine abgedruckten Slogans)
Angemessen & situationsgerecht kleiden
Die Kleidung sollte die Arbeit nicht behindern

5. Geschenke und Vergunstigungen

Gleichbehandlung aller Familien unabhdngig von Geschenken 0.4.
Geschenke, die fur die pddagogische Arbeit in der Gruppe sind, kénnen
angenommen werden

Einladungen der Gruppe zum Eis Essen zu Familien nach Hause kénnen
angenommen werden. Dadurch soll aber kein Druck fUr andere Familien
entstehen.

Keine Bevorzugung von Familien durch das Duzen von Elternteilen

Keine Einzelgeschenke von Fachkraften an Kinder/Familien



6. Umgang mit Regelverletzungen

Gewaltfreie  Kommunikation: keine korperliche oder verbale Gewalt
anwenden

BloBstellen wird nicht geduldet

Gleichbehandlung: gleiches Recht fUr alle und gleiche Konsequenzen bei
RegelverstéBen

Konsequenzen sind immer am Kind orienfiert, werden immer
nachvollziehbar fOr die Kinder erklé@rt oder im besten Fall mit ihnen
zusammen erarbeitet

Kolleg*innen bei unangemessenem Verhalten konstruktiv — darauf
aufmerksam machen

7. Ausruhen, Mittagsschlaf, Veranstaltungen mit Ubernachtung und Koérperkontakt

Kinder werden nicht zum Schlafen gezwungen. Die Ausruhzeit im
Kindergarten dauert 45 min, in der Krippe 90 min, diese gilt fur alle.

Die Kinder werden nach der Ausruhzeit sanft aufgeweckt. Das
Schlafbedurfnis des Kindes wird dabei beachtet. Sie schlafen also je nach
BedUrfnis auch I&ngere Zeit als die vorgesehene Ausruhzeit.

Krippe: jedes Kind hat einen festen Platz und eigene Bettsachen.

Der Liegebereich der Kinder ist grundsatzlich abzugrenzen. Die Fachkréfte
dringen nicht in den Bereich ein.

Wenn ein Kind auf die Fachkraft zukommt und N&he, also Kérperkontakt
braucht, kann man diesem BedUrfnis unter Beachtung der Grenzen
nachkommen.

8. Privater Kontakt zu Kindern
Private Kontakte zu Familien in der Einrichtung kdnnen vorkommen. Z.B. weil man im
Ort wohnt, eine Familie als Nachbarn von klein auf kennt und sich nun auch in der
gleichen Einrichtung befindet, etc.

Die Familien mit privatem Kontakt werden mit den anderen
gleichbehandelt.

Kinder privat betreuen (=babysitten) ist mit Regelungen (Datenschutz/
Betriebsgeheimnis bewahren) und Absprachen mit der Leitung erlaubt

Bei Uberschneidung von Einrichtung und Privat bleiben eine professionelle
Haltung und das Betriebsgeheimnis gewahrt.

Einladungen zu Kindergeburtstagen lehnen wir dankend ab.

9. Angemessenheit von Korperkontakt, Beachtung der Intimsphdare

Personal-Kind

Kind entscheidet, wer wickelt und ob ein anderes Kind mitgehen darf

TUre anlehnen, nicht einsehbar fur auBenstehende aber auch keinen
geschlossenen Raum fur 1:1-Situation, in der Missbrauch stattfinden kann
Signale des Kindes achten (Ndhe, Zuneigung, nach Bedurfnis des Kindes)
Grenzen definieren (Kind verteilt Bussis, Hand im Ausschnitt, etc.)
Altersgerechte Einschlafrituale

Kinder werden immer mit Handschuhen gewickelt

Kind-Kind

NatUrliche Neugierde zu Geschlechtsteilen etc. ist zu akzeptieren und nicht
zu unterbinden (Kinder werden nicht geschimpft). Alle Beteiligten mUssen in

10



die Thematik miteinbezogen sein (Eltern informieren, Thema mit Kindern
aufgreifen, ...)

e Wir unterstUtzen und stérken die Kinder dabei, ihre eigenen Grenzen zu
erkennen, zu setzen und zu wahren.

o Gegenstdnde in Korperoffnungen einzufUhren, ist eine
GrenzUberschreitung.

e BedUrfnisse im geschUtzten und kindlichen Entwicklungsrahmen zulassen.

Beschwerdemanagement

Eine offene Beschwerde- und Fehlerkultur ist ein wichtiger Bestandteil unseres
Schutzkonzeptes. Beschwerden, Anregungen und Kritik werden als Chance zur
Weiterentwicklung unserer p&ddagogischen Arbeit verstanden und stets ernst
genommen. Alle Mitarbeitenden, Kinder und Eltern haben die Mdglichkeit, Anliegen
und Beschwerden auf unterschiedlichen Wegen vorzubringen. Dabei werden
Beschwerden grundsdatzlich vertraulich behandelt.

FUr Eltern und Sorgeberechtigte bestehen verschiedene Mdglichkeiten,
Beschwerden oder RUckmeldungen einzubringen:
e TUr- und Angelgesprdche
Elterngesprdche
Briefkasten im Eingangsbereich (auch anonym)
Elternumfragen (auch anonym)
E-Mail an die Elternbeiratsvorsitzenden, Gruppensprecher (What's App) und
die Mitarbeitenden
e Eltern-App
o Telefonisch
e Direkt an den Trager

Kinder duBern Beschwerden und Unzufriedenheit auf unterschiedliche Weise. Dies
kann in Kinderkonferenzen, mithilfe von GefUhlskarten oder Sorgenfressern, im
direkten Gesprach mit pddagogischen Fachkraften oder UGber inre Eltern geschehen.
Besonders jungere Kinder teilen ihre BedUrfnisse und Beschwerden hdufig nonverbal
durch Mimik, Gestik, Kérpersprache oder Verhaltensédnderungen mit.

Daher achten wir aufmerksam auf die Signale der Kinder und gehen aktiv auf sie zu,
wenn uns Verdnderungen oder Belastungen auffallen. Wir nehmen ihre Anliegen
sensibel auf, schaffen geschitzte Gesprdchssituationen und unterstGtzen sie dabei,
ihnre GefUhle und BedUrfnisse auszudricken. So stellen wir sicher, dass jedes Kind die
Méglichkeit hat, gehért und ernst genommen zu werden.
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D. Intervention

Das Handeln bei einem Verdacht von Kindeswohlgefdhrdung in der Kita stellt stets
eine Herausforderung dar. Situationen sind nicht immer eindeutig und wenn sich der
Verdacht auf eine Kollegin oder einen Kollegen richten kann, erschwert dies oft das
Handeln. Wichtig ist es deshalb, Ruhe zu bewahren, Fakten zu sammeln und besonnen
zu handeln. Werden GrenzUberschreitungen direkt beobachtet, sind diese sofort zu
unterbinden. Wird ein Missbrauch erst im Nachgang durch spontane AuBerungen des
Kindes oder durch Erz&hlung der Eltern bekannt, ist dafur Sorge zu fragen, dass keine
weiteren Ubergriffe stattfinden.

Folgende InterventionsmaBnhnahmen gelten:

Ruhe bewahren, um nicht unUberlegt und UberstUrzt zu handeln

Die betroffene Person (Kind/ Elternteil/ Kolleg*in etc.) erzdhlen lassen und ernst
nehmen. Von der Wahrhaftigkeit des Kindes ausgehen: den Aussagen der
Kinder nicht mit Zweifeln begegnen. Hilfreiche Fragen kénnen z.B. sein ,Wer?
Woe? Wase Wann¢ Wie¢" Das Kind darf nicht ,,ausgefragt* werden, suggestive
Fragen sind unbedingt zu vermeiden. Wichtig sind offene Fragen.

Die WUnsche der Kinder beachten: geplante Interventionen mit den Kindern
besprechen und nur in Notfdllen gegen den Willen des Kindes Entscheidungen
treffen

Spezialwissen in Anspruch nehmen: Fachkrafte zur Beratung hinzuziehen
Alternativhypothesen prufen: alternative Szenarien sollten ebenfalls sehr
gewissenhaft gepruft werden, um Falschbeschuldigungen auszuschlieBen
Sorgfdltige Dokumentation sh. Dokumentationsbdgen S.14ff (jeden einzelnen
Schritt/ jede Meldung/ alle Aussagen am besten wortlich und immer mit Datum
und Zeitangaben notieren)

Spdatestens an diesem ist Punkt die Leitung zu involvieren.

Leitung entscheidet, ob der Trager/ eine Fachkraft (INSOFA)/ eine Beratung
hinzugezogen werden muss.

Trager und Leitung entscheiden, ob eine Meldung gemdaB §47 SGB VIl an die
Fachaufsicht erfolgen muss.

Trager und Leitung entscheiden, ob personale Konsequenzen gefdllt werden
mussen, z.B. sofortige Freistellung einer Mitarbeiterin/ eines Mitarbeiters.
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E. Rehabilitierung, Aufarbeitung, Qualitatssicherung

Ein wichtiger Aspekt ist, dass allen Beteiligten Bescheid gegeben wird, wann der
Prozess offiziell als beendet gilt. Die Verantwortung dafur, dies im Blick zu haben, tragt
die Leitung. Bevor der Prozess beendet werden kann, sind noch einige Punkte zu
beachten.

BegriffsklGrung
Spdatestens jetzt sollten die Eckdaten gut abgesteckt sein:

- Wer gilt als primér und wer als sekunddr Betroffener. Dabei werden Geschwister,
Eltern, Sorgeberechtigte etc. bertcksichtigt.

- Inwieweit muss an Trager, Institutionen usw. gedacht werden.

- Gibt es eventuell Falschbeschuldigte.

Je nach Situation fallt der Kreis der Betroffenen kleiner oder gréBer aus. Sollte jemand
dabei vergessen werden, kdnnte dies zu negativen Auswirkungen fUhren.

AbschlieBende Gesprdche
Je nach Konstellation des Kreises der Betroffenen gibt es ein oder mehrere Gesprdche.
Diese Gesprache enthalten folgende wichtige Bestandteile:

- Wie soll/ kann die betroffene Person rehabilitiert werden.

- Die betroffene Person soll die Mdglichkeit haben, ihre Winsche und BedUrfnisse
zu AuBern. Dies soll die Ruckkehr zu einem pddagogisch angemessenen und
den Kindern entsprechenden Arbeiten erméglichen.

Ziel dabei ist, dass wieder eine vertrauensvolle Zusammenarbeit hergestellt wird und
das Team wieder offen und ehrlich miteinander umgehen kann. Sollten hierbei nur die
leichtesten Anzeichen bestehen, dass noch eine Verunsicherung zwischen den
Teammitgliedern oder zwischen Team und Eltern vorhanden ist, gibt es die Mdglichkeit,
auf externe UnterstUtzung zurGckzugreifen. Z.B. kann ein Coach hinzugezogen werden.

Weiterentwicklung der persdnlichen und pddagogischen Kompetenzen
Die Leitung UberprUft bei Abschluss des Prozesses, welche préaventiven MaBnhahmen
im besten Fall dafir sorgen, dass sich der Vorfall nicht wiederholt und dass die
Beteiligten gestarkt aus der Situation gehen. DafUr kann ein Einzelcoaching genauso
in Frage kommen wie Fort-, oder Weiterbildungen.

Weiterentwicklung des pddagogischen Standards der Einrichtung

Je nach Fall kann es sinnvoll sein sich zu Uberlegen, ob die Weiterentwicklung des
ganzen Teams fokussiert werden muss. Vor allem sollte im Team die Uberlegung
stattfinden, wie sich Vorfdlle dieser Art in Zukunft vermeiden lassen. Dabei kdnnen
Hilfsmittel wie ein Coach oder eine Supervision eine groBe Hilfe sein.
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F. Anlaufstellen und Ansprechpartner

Einrichtungsleitungsleitung Teresa Hirtreiter 08063-9729623
Stellvertretende Leitung Marion Nicol
Gemeinde Feldkirchen-Westerham Frau Bertozzi 08063-9703-100

OllingerstraBe 10, 83620 Feldkirchen-Westerham

Frohforderstelle kids e.V. Elke Schratzenstaller 08061-341133
HeubergstraBe 2; 83043 Bad Aibling

www.elternimnetz.de Antworten finden!

Nummer gegen Kummer (Kinder/Jugendliche) 116111
Kinder und Jugendtelefon 0800 111 0333
Elterntelefon Nummer gegen Kummer 0800 1110550
Hilfetelefon Sexueller Missbrauch 0800 225 55 30
Telefonseelsorge 08001110111
0800 1110222
Wildwasser e.V. (Hilfe bei sexueller Gewalt) 089 600 39 331
WeiBer Ring 0151 55164800
Kinderschutzbund 08031 220 600
Pro familia 089 33 00 840
Kreisjugendamt 08031 392 2301
Polizei 110
Caritas Beratungsdienste
Allgemeine Sozialberatung 08031-2037-20
Schuldner- und Insolvenzberatung 08031-2037-30
Beratungsstelle fUr psychische Gesundheit 08031-2038-0
Beratungsstelle fUr Eltern, Kinder, Jugendliche und Familien 08031-2037-40
Beratung fur pflegende Angehdrige 08031-2037-20
Beratung fur Senioren 08031-2037-60
Beratung im Bereich Asyl und Migration 08031-353110
Kindertagesstatten 08031-2037-21
Heimwegtelefon e. V. (deutschlandweit) 030-12074182
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Maywald, Jérg; Gewalt durch pddagogische Fachkrafte verhindern; Herder
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Handreichung zur Erarbeitung eines einrichtungsspezifischen
Kinderschutzkonzeptes; evangelischer KITA-Verband Bayern; info@evkita-
bayern.de

Leitfaden zur Sicherung des Schutzauftrags, Schwerpunkt: Prévention Kita-
interner Gefdhrdungen; Bayrisches Staatsministerium fOr Familie, Arbeit und
Soziales; Leitfaden zur Sicherung des Schutzauftrags in
Kindertageseinrichtungen (ifp-bayern.de)

Gefdhrdungsbdgen von der Erziehungsberatung Bayern

Uberarbeitet mit dem gesamten Hoki Team in der Leitung von Teresa Hirreiter.



